@ sms| ¢ IXTAPAN DEL ORO
g GOBIERNO MUNICIPAL

St 2025 - 2027

REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

CAPACITACION PARA PRESTADORES DE SERVICIOS TURISTICOS

DESCRIPCION: | Codigo de la Cedula |

SE REALIZA UNA CAPACITACION PARA MEJORAR Y EFICIENTAR LA CALIDAD DE SERCICIOS TURISTICOS EN HOSPEDAJE
Y ALIMENTOS CON TODOS LOS PRESTADORES DE SERVICIOS.

LEY DE TURISMO SOSTENIBLE Y DESARROLLO ARTESANAL DEL ESTADO DE MEXICO
FUNDAMENTO LEGAL: ARTICULO 128 DEL BANDO MUNICIPAL VIGENTE.

VIGENCIA DEL
DOCUMENTO Ry

rlelally 3N re¥ .ol 3y N[t RECONOCIMIENTO
A OBTENER:

‘/' ¢SE REALIZA EN LINEAZ: “ NO [ DIRECCION WEB N/A

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE REALIZARSE: FNzailele D Is AN LT 0 le

ESPECIFICAR S| ESTE TRAMITE O SERVICIO ESTA
SUJETO A INSPECCION O VERIFICACION Y sl
OBJETIVO DE LA MISMA

COPIAS anotar FUNDAMENTO JURIDICO-ADMINISTRATIVO,
con numero fa
cantidad de
copias

ORIGINAL
REQUISITOS: anotar la palabra
Slo NO

PERSONAS FiSICAS

QUE SEAN PRESTADORES DE SERVICIOS EN EL AMBITO NIA N/A N/A

TURISTICO

PERSONAS JURIDICO COLECTIVAS

N/A
N/A N/A N/A

INSTITUCIONES PUBLICAS

QUE SEAN PRESTADORES DE SERVICIOS EN EL AMBITO
TURISTICO N/A N/A N/A

el Tt 2P URIE 38 20 COMUNICARSE AL NUMERO TELEFONICO, PARA SOLICITAR EL LINK PARA LA CAPACITACION VIA ZOOM

DE REALIZ R EL
CIUDADANO

PLAZO MAXIMO DE | HORA
RESPUESTA

COSTO: N/A I N/A

FORMA DE PAGO: nal [ | ] nal ] G
DONDE PODRA PAGARSE:  {XT7:Y

OTRAS ALTERNATIVAS: [T

CRITERIOS DE
RESOLUCION DEL SE BRINDA LA INFORMACION SOLLICITADA POR EL PUBLICO

TRAMITE

APLICACION DE LA
AFIRMATIVA FICTA

e T T e A I S e

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

MEXICO
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DEPENDENCIA U ORGANISMO:
DIRECCION DE TURISMO

TURISMO

TITULAR DE LA DEPENDENCIA:

LIC. NORMA ANGELICA DE JESUS ALVAREZ

DOMICILIO:  [FelNRR=:

Plaza Hidalgo

NO. INT. Y EXT. SIN

Ixtapan del Oro

COLONIA: J Centro MUNICIPIO:
[¥Te . -1 o dn) /- \Ho]¥-N 1= ello] \F 5:00 a 16:00 horas de lunes a viernes

TELEFONOS: EXTS.: FAX:

258 2097
268 2079
7228478817

pre;idenciamunicipglixtapandeloroZO?.S,

2027 @gmail.com

angy31_68@hotmail.com

CORREOQ ELECTRONICO:

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OFICINA:

NOMBRE DEL TITULAR DE LA OFICINA: N/A

DOMICILIO:

NO. INT. Y EXT.: N/A

MUNICIPIO: N/A

HORARIO Y DIAS DE ATENCION: NUZY

TELEFONOS:

CORREO ELECTRONICO:

FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGUNTA FRECUENTE I: {ES PRESENCIAL LA CAPACITACION?

SI ES PRESENCIAL

RESPUESTA:

PREGUNTA FRECUENTE 2: {PARA QUE ME SIRVE TOMAR LA CAPACITACION?

RESPUESTA:

PARA MEJORAR LA CALIDAD EN LOS SERVICIOS QUE SE OFRECEN Y POTENCIALIZAR EL TURISMO EN IXTAPAN DEL ORO .

PREGUNTA FRECUENTE 3:

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS

S/ )
;, }@MBKE %P&ﬁé’) >

No aplica
VISTO BUENO: FECHA DE ACTUALIZACION:
LIC. NORMA ANGEL' ESUS ALVAREZ _19__ /02 /2025
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