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Cargo a quien reporta
Prestdente Municipal

Funciones

Realizar los diagndsticos necesarios para detectar las debilidades y potencialidades de la
estructura productiva del municipio.

Promover condiciones en el mercado laboral, asi como la creaciéon de empleos de calidad
en el sector formal.

Proponer las iniciativas que se consideren oportunas para el impulso de las actividades
econdmicas locales.

Trabajar en coordinacion con los lideres sectoriales del municipio, a fin de atender a sus
solicitudes, darles seguimiento a sus iniciativas y contribuir al cumplimicnto dc sus
objetivos.

Impulsar y dar el seguimiento adecuado a los proyectos productivos de las personas
cmprendedoras, realizando la promocién adecuada y ¢l fomento municipal.

Realizar la difusién de los programas y apoyos de SEDECO mediante diferente material de
apoyo como tripticos, carteles, etc. para que la ciudadania pueda informarse.

Posicionar al turismo como pieza clave del desarrollo economico del municipio.

Realizar la gestién correspondiente a los diferentes organismos gubernamentales para el
apoyo al Municipio.

Fomentar y promover el desarrollo economico sostenido y sustentable del Municipio para
abatir la pobreza extrema y propiciar una mayor justicia social;

Fomentar el desarrollo agropecuario y forestal procurando estimular la productividad de
cada zona agricola;

Promover, a través de las instancias federales, estatales y de la iniciativa privada, la
investigacién y el desarrollo de proyectos productivos para atraer capitales de inversion
permanente, y para fomcatar el empleo;

Procurar ¢l mcjor aprovechamiento y cxplotacién del agua para sus difcrentes usos
comerciales;

Procurar el mejor aprovechamiento y explotacion del agua para sus diferentes usos;
Promover los servicios municipales en materia de empleo;

Promover y difundir las ventajas competitivas que ofrece el Municipio a la inversion
productiva en ferias locales, estatales y nacionales;

Desarrollar un sistema de informacion y difusién del sector productivo y turistico del
Municipio en los medios de comunicacion y redes sociales;

Fomentar y difundir la actividad artesanal que se desarrolla en el territorio del Municipio;
Fomentar y promover la participacion comercial de artesanos en ferias locales y
cxposiciones cstatales y nacionales, difundiendo la cultura popular del Municipio para
elevar el nivel econémico e incentivar la comercializacion de los productos;

86
ADMINISTRACION 2025- 2027



P
<
&

Engretn, sagriday Fut o jara Sadss
plemat=ipy

DOSEIND MM IR

L

t / MANUAL DE ORGANIZACION DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA 2025-2027

» Promover la cultura de asociacion entre los artesanos en beneficios de los mismos;

» Fomentar y difundir la actividad turistica en el Municipio, impulsar el ecoturismo y
aprovechar los recursos naturales del Municipio, cuidando el medio ambiente y el
patrimonio histérico cultural;

» Fomentar y promover la actividad comercial, incentivando su desarrollo ordenado y
equilibrado;

» Promover la gastronomia propia del municipio; e

« Impulsar la participacion del sector privado en ¢l desarrollo comercial, industrial y turistico.

» Impulsar y vigilar el funcionamiento de los mercados publicos.

+  Actualizar permanentemente los padrones y expedientes del mercado y de establecimientos
fijos bajo su resguardo;

» Otorgar, revalidar y en su caso, negar los permisos y licencias de funcionamiento que se
relacionen con actividades comerciales, industriales y de prestacion de servicios, conforme
a las normas juridicas respectivas.

« Acordar lo conducente en relacion al cambio de propietario, de razén social o cambio de
giro en las licencias de funcionamiento del comercio establecido, observando las normas
aplicablcs.

» Expedir la orden de pago correspondiente por alta o refrendo de establccimientos fijos.

* El titular dc la Direccion de Desarrollo Econdomico tiene como objetivo el de planear,
organizar y controlar el funcionamiento integral del mercado, garantizando que las
transacciones comerciales se hagan de manera pacifica y ordenada en un clima de
cordialidad, y estaran entre sus funciones:

» Coordinar acciones con la Tesoreria Municipal;

» Supervisar y vigilar se lleve a cabo la integracién y actualizacion permanente de los
padrones de comerciantes del mercado municipal, del tianguis semifijo en el municipio,
de la zona de mayoreo, asi como de ferias tradicionales o dias festivos en la cabecera
municipal y comunidades;

» Disefiar ¢ implementar el programa de mantenimiento preventivo y rehabilitacion de las
instalaciones del mercado municipal;

« Proponer y ejecutar acciones en coordinacion con la Tesoreria Municipal, y la coordinacién
dc gobernacion, para la rccaudacion cficiente de los ingresos generados por ¢l mercado
municipal, los tianguis scmifijos en el municipio, de la zona de mayoreo y los tianguis
semifijos de ferias tradicionales o dias festivos en la cabecera y comunidades;

* La Direccion de gobemnacion debera mantener informada oportunamente a Ia direccion de
desarrollo economico de todas sus actividades;

+  Ubicar y reubicar a los comerciantes de los mercados y tianguis, en funcién del interés
social y en los términos de los ordenamientos legales aplicables;

» Expedir la orden de pago correspondiente por refrendo de comercio semifijo en ios tianguis
del municipio, asi como en el mercado municipal y de los diferentes Tianguis semifijos de
Ferias tradicionales o dias festivos.

» Las demas que lc concedan otros ordecnamicntos legales vigentes y cl presidente Municipal;
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* Se aplicard y se sancionard de manera puntual el Reglamento Interno del Mercado
Municipal de Ixtapan del Oro, con el objetivo de ordenar el comercio intemo.

La dircccion de Desarrollo Economico junto a la Direccion de Gobernacion, tendréan a su cargo cl
control, operacidn y supervision de:

I Mercado Municipal;

it Tianguis semifijos en el municipio;

lll.  Tianguis semifijos de Ferias tradicionales o dias festivos en la cabecera municipal y
comunidades

IV.  Zona de mayoreo.

* Vigilar Toda actividad comercial, industrial o de servicios que realicen los particulares, en
cstablecimientos fijos, ya sean personas fisicas o juridicas colectivas, o los organismos
publicos,

* Que cuenten con la licencia o permiso de la Direccion de Desarrollo Econémico municipal,
Yy, en su caso, de la autorizacion de las dependencias estatales conforme al giro comercial
que se ejerza.

* Que cumplan lo indicado en La licencia o permiso que emita la autoridad municipal, al
particular Gnicamente en ejercer la actividad para la que fue concedido, en la forma y los
términos expresos en el documento.

» Fungir como inspector y/o notificador.

¢ Vigilar que La licencia de funcionamiento tenga vigencia durante ¢l afio calendario en que
se expida.

DIRECCION DE TURISMO

Nombre del cargo
Director(a) de Turismo

Objetivo general

Fomentar el trabajo en equipo junto a los prestadores de servicios, mediante la promocién y
coordinacion de las dependencias de gobierno municipal, estatal y federal, para generar e impulsar
¢l turismo como promotor al desarrollo econémico del municipio.

Perfil de puesto

Tener capacidad de anélisis, critica e innovacion; alta responsabilidad social; compromiso con la
socicdad; actitud positiva hacia ¢l cambio inclinacion a la toma de decisioncs; habilidad para
adaptarse al cambio.
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Cargo a quien reporta
Presidentec Municipal
Director de Desarrollo Economico

Funciones

Gestionar, administrar y planificar acciones de promocion turistica del municipio.
Realizar un analisis para encarar la problematica turistica del municipio.

Disefiar, dirigir, ejecutar y controlar planes y programas de turismo, teniendo siempre
presente el cuidado de los recursos naturales y culturales.

Participar en grupos interdisciplinarios en la elaboracién de estudios de investigacién y
proyectos turisticos.

Realizar diagnésticos accrca de la organizacion turistica y scleccionar, disefian y utilizar las
técnicas y procedimientos para su optimizacidn

Disefiar u operar campaiias de mercadotecnia e informacion que se orienten a incrementar
las corrientes turisticas o empresas del ramo, hacia los destinos municipales aplicando
elementos de comunicacion, promocion y publicidad.

Analizar los componentes, sistemas turisticos, su desarrollo evolutivo, asi como su
problematica en el ambito sociocultural, politico, econdémico y natural, a fin de proponer
alternativas de solucién o politicas de desarrollo y fomento del sector.

Participar en programas de Gobierno del Estado o la Federacion en donde los acuerdos sean
de vital interés para el desarrollo y beneficio turistico del municipio.

Promover, coordinar y desarrollar eventos de promocion turistica como son: recorridos
turisticos, exposiciones y ferias regionales con la finalidad de impulsar y dar a conocer €l
lcgado histérico de nuestro municipio.

colaborar en acciones destinadas a promover y fortalecer el desarrollo turistico en el dmbito
rural, estableciendo normas y calificacion de la oferta turistica supervisando la fiscalizacion
dc las mismas.

Se define Turismo Alternativo al conjunto de actividades encaminadas a la recreacion, en
contacto con la naturaleza y con los principales puntos representativos de expresiones
culturales de nuestra localidad, con el compromiso de conocer, respetar, disfrutar y
participar en la conservacién de los recursos naturales y culturales

Para efectos de la prestacién de servicios turisticos denominado Turismo Alternativo
deberan observar se cumplan las normas establecidas por las autoridades de la materia, en
su caso las normas nacionales e internacionales de medidas de seguridad para tal efecto y
contar con el visto bueno del Comité de turismo alternativo.

Es de observarse que, dentro del catilogo de actividades incluidas en el servicio de Turismo
Alternativo, se encuentran deportes extremos, por lo cual deben vigilar que deben contar
con un seguro de vida y seguro médico respectivamente en caso de realizarse esta actividad.
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COORDINACION DE PROTECCION CIVIL

Nombre del cargo

Coordinador de Proteccion Civil Municipal

Objetivo General

Responder con eficacia a las necesidades de la poblacion. Proteger y preservar la integridad
fisica de la poblacion, sus bienes y €l entorno, ante la presencia de agentes perturbadores
naturales y/o provocados.

Perfil de puesto

Capacitado en el desarrollo y aplicacion de la Gestion Integral del Riesgo, asi como la creacion
e implementacion de politicas puiblicas, estrategias y procedimientos para alcanzar un
desarrollo sostenible, fortaleciendo las capacidades de resiliencia de la poblacion

Cargo a quien reporta
Presidente Municipal

Funciones

Prevenir las situaciones de grave riesgo colectivo, catastrofes o calamidades pablicas que
pueden afectar a la poblacion y sus bienes, por medio del estudio y andlisis de dichas
situaciones.

Intervenir ante situaciones de naturaleza catastrofica o calamidad publica, organizando el
socorro y proteccion de las personas o bienes afectados.

Divulgar entre la poblacién las medidas que han de adoptar ante situaciones de emergencia,
mantener una comunicacion continua con la poblacién para que esta sepa reaccionar con
eficacia ante las mismas.

Establecer las bases y acciones de coordinacidn interinstitucional de los tres Ordenes de
gobierno, poblacioén y sector social y privado para transitar de un sistema de Proteccion
Civil reactivo a uno preventivo.

Mantener una comunicacién constante con las dependencias de seguridad publica a nivel
municipal, estatal y federal, para que, en caso de ser necesario, solicitar el apoyo en
situaciones de emergencia.

Proponer iniciativas que ayuden a cumplir con los objetivos y metas del plan de proteccion
civil municipal.

Elaborar, implementar y ejecutar el Programa Municipal de Proteccion Civil, asi como
subprogramas, planes y programas especiales;
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* Apoyar en los centros de acopio, en los refugios temporales y en los albergues, destinados
para recibir y brindar ayuda a la poblacion afectada en el desastre.

DIRECCION DE SEGURIDAD
PUBLICA Y TRANSITO MUNICIPAL

Nombre del cargo
Director de Seguridad Publica Municipal

Objetivo General

Preservar la libertad, la paz y el orden puiblico del Municipio de Ixtapan del Oro, Estado dc
México. Cuidando la integridad y derechos dc las personas, asi como prevenir la comisién de
delitos. Promover la participacion de la sociedad en la atencidn de los factores a la delincuencia
para mejorar la seguridad en el entorno, asi como la percepcion de seguridad en las
comunidades.

Perfil de puesto

Se requiere tener conocimientos generales de armamento, radiocomunicacién, manejo de
personal, criterio, control de estrés, capacidad de servicio y comunicacién, conocimiento de los
reglamentos municipales.

Cargo a quien reporta
Presidente Municipal

Cargos que le reportan
Secretario Técnico de Seguridad Pablica Municipal
Proteccion Civil

Funciones

* Preservar la seguridad de las personas, de sus bienes y la tranquilidad de éstas y hacer
cumplir la normatividad en materia de Policia y Transito.

* Rendir diariamente al Presidente Municipal un parte de policia y de los accidentes de
transito, de dafios y lesiones originadas, asi como de las personas detenidas e indicar la hora
exacta de la detencion y la naturaleza de la infraccién.

* Proteger a las personas en sus propiedades, derechos y posesiones.

* Velar permanentemente por el respeto, el orden publico y seguridad de las personas que
habitan y son avecindadas del Municipio;
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 Prevenir, atender y sancionar la violencia contra las mujeres en el Municipio.

« Auxiliar en caso de emergencia al Ministerio Pablico y a las Autoridades Judiciales cuando
con motivo de sus funciones sea requerido para ello,

* Enlos casos dc flagrante delito aprehenderan al delincuente y sus complices poniéndolos a
disposicion de las autoridades competentes;

* Auxiliar a las autoridades correspondientes en materia de violencia contra las mujeres de
acuerdo con lo establecido en la Ley Estatal vigente en la materia para salvaguardar la
integridad de las mujeres receptoras de violencia en el Municipio.

* Auxiliar a las autoridades correspondientes en materia de violencia para salvaguardar la
integridad de la poblacién en general.

» Vigilarel transito de vehiculos y peatones en las carreteras, caminos, calles y demas accesos
viales de jurisdiccion Estatal y Municipal; y

» Las demas que le confieren la Ley de Seguridad Publica del Estado de México y los
Reglamentos respectivos.

* Decsarrollar programas y campaiias de informacion y orientacion a los diferentes sectores
de 1a poblacion para la prevencion del delito.

* Realizar platicas con las(0s) jovenes en las escuelas de los diferentes niveles en temas tales
como. drogadiccion, acoso escolar, maltrato infantil, violencia en el noviazgo, trata de
personas, entre otros.

* Integrar un consejo regional de prevencion del delito, asi como comités de participacion
ciudadana, para llevar a cabo diagndsticos regionales, la implementacion, evaluacién y
supervision de los programas y que actiien como enlaces de informacién y canalizacién ante
seguridad publica y otras instancias policiales para la prevencion de delitos.

* Acudir a las mesas de trabajo de construccion de paz y seguridad regién 13 Valle de Bravo.

SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJO
MUNICIPAL DE SEGURIDAD PUBLICA

Nombre del cargo:
Secretario Técnico del Consejo Municipal de Seguridad Puablica.

Objetivo General:

Verificar que se realice la comprobacidn del recurso FAS; Asi como el cumplimiento de metas
programado de la estructura programatica en materia de seguridad piblica  Cargo a quien
reporté:

Presidente municipal

Secretariado ejecutivo del sistema estatal de seguridad publica
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Funcienes:
* Realizacion de los 6 consejos. Municipales al afio,

* Comprobacién del recurso FAS, al scerctariado cjecutivo del sistema Estatal de
Seguridad Publica,

* Realizacién de convenios de las capacitaciones fichas de validacidn y verificacion, asi
como formato de cumplimiento de metas con la universidad mexiquense

* Realizacién de convenios y entrega de expedientes con el Centro de Control y
Confianza para las Evaluaciones, tramites de CUIP y claves de las diferentes
plataformas con C5.

* realizacion del programa de prevencion social dela violencia y la delincuencia,

DIRECCION DE ECOLOGIA Y MEDIO
AMBIENTE

Nombre del cargo
Director de Ecologia y medio ambiente

Objetivo General

Propiciar el equilibrio ecoldgico, mediante el aprovechamiento y la conservacion de los recursos
naturales dentro del municipio, asi como proteger y restaurar los ecosistemas para frenar su

deterioro, Impulsar, fortaleccr, y consolidar el funcionamiento del Espacio de Cultura del Agua de
Municipio de Ixtapan del Oro, Estado de México.

Perfil de Puesto

Profesional capacitado para realizar investigaciones sobre la relacion sociedad naturaleza,
conservacion de especies y ecosistemas, proponer y ejecutar proyectos de conservacion y
restauracion de recursos naturales y promoviendo el respeto a las leyes.

Cargo a quien reporta
Presidente Municipal

Funciones
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Determinar las normas y directrices técnicas del proceso de programacion y organizacién
de la Dircccidn de Ecologia Municipal.

Proponer, dirigir y evaluar programas que ayuden a cumplir con los objetivos planteados
en materia de Ecologia.

Proporcionar y fomentar en la poblacion informacion de incentive en ella el manejo
responsable del agua natural, su cuidado, y el uso moderado de la misma.

Difundir el beneficio de tener una cultura del agua y aprender a consumir y utilizarla
mediante tratamientos que coadyuven en el cuidado de la salud y preservacion del entorno
ecoldgico.

Poda o Derribo De Arboles Controlar la poda o derribo de arboles en el drea urbana del
municipio por factores de riesgo a inmuebles piblicos, privados, por construccion y/o por
inscguridad de la ciudadania.

La Direccion de Ecologia y Medio Ambiente hard la inspeccion y llenando de la ficha
forestal del arbol. entregara la autorizacion al solicitante. determina la poda o derribo del
arbol.

El personal de la Direccion de Ecologia y Medio Ambiente podra o no cstar presente cn las
acciones determinadas

Manejo de Residuos Sélidos Mejorar la recoleccion de residuos sélidos en el municipio
de Ixtapan del Oro optimizando el mapeo de rutas, y abatir la contaminacion ambiental con
el destino final de dichos residuos.
Al aumentar la recoleccion de residuos se dara una mejor atencion en la recoleccion de
residuos provenientes de los hogares, por lo cual se persigue disminuir los tiraderos
clandestinos y en via pablica.
Determinar rutas y areas para la recoleccion de residuos organicos.
Programar visitas para observancia y manejo del tiradero. debera hacer un concentrado de
la cantidad dc residuos organicos recolectados cn el municipio.
Fomentar el reciclaje y seleccion de residuos organicos.
Fomentar entra la cindadania:
v La clasificacidn y entrega de residuos sélidos al recolector.
v Mantener el frente de su casa libre de basura, 0 Denunciar tiraderos
clandestinos.

94
ADMINISTRACION 2025- 2027



S 36 u MANUAL DE ORGANIZACION DE LA

Ww‘y Fularb joaed Fadm,

ADMINISTRACION PUBLICA 2025-2027

Prevencién Y Control De La Contaminacién Del Agua. Evitar la contaminacién dc mantos
acuiferos, tanques de captacion, rios y humedales, concientizando a la poblacién del
municipio de Ixtapan del Oro sobre los riesgos a la salud y demas, asi también buscar los
canales para dar solucion a este problema para bienestar de la ciudadania.
Detectar las causas de contaminacion del agua en sus diferentes estadios para Darles solucién
en coordinacion con la poblacién, y tener un mejor control de las fuentes contaminantes.
Informar sobre las condiciones de saneamiento que guarden los depositos de agua para uso
doméstico, asi como la desembocadura de drenajes al rio.
El Director de Ecologia y Medio Ambiente deberd: realizar inspeccién a los mantos
acuiferos, tanques de captacion, rios y humedales, del municipio de Ixtapan del Oro.
Observar y registrar adonde estan siendo desembocadas las aguas negras de los diferentes
drenajes dentro del municipio.
Buscar y darle solucion al problema de contaminacién del agua.
Fomentar entre la ciudadania:

v Disminuir la contaminacién de los tanques de captacion de agua para uso

doméstico

v’ Evitar verter las aguas residuales en rios 0 mantos acuiferos.

| Denunciar cualquier fuente contaminante

La Direccion de Ecologia y Medio ambiente realizara inspecciones periédicas de rios,
tanques de captacion y fuentes naturales de agua

La Direccién de Ecologia identificard fuentes contaminantes de agua (basura, animales
muertos, drenajes clandestinos).

La Direccidn de Ecologia y Medio Ambiente atendera cualquier denuncia ciudadana., Y
canalizara al 4rea correspondiente para las sanciones a quien se sorprenda contaminando el
agua. d

La Dircccion de Ecologia y Medio ambicnte ubicara Drenajcs clandestinos cmitiendo las
fichas técnicas correspondientes

Reforestacién. Contribuir a la conservacién del ecosistema y la biodiversidad mediante la
disminucién de la contaminacion y la produccion de gases con cfecto invernadero para
generar la sustentabilidad de los ecosistemas.

Plantar arboles en las zonas identificadas que han sido daiiadas por los incendios forestales,
tala clandestina o por invasion de ganado.

Informar de la extension territorial que ha sido afectada por las practicas del hombre
(deforestacion).

Solicitar planta para suplir y preservar las zonas afectadas (especies adecuadas para la zona).
Coordinar la plantacion, siembra y cuidado de los arboles sembrados.
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* Gestionar la cantidad dc plantas cn basc a un mapco de las arcas geograficas sujctas de
reforestacion.

Calendarizar la entrega de plantas a la poblacién encabezada por el delegado municipal para
la reforestacion.

* Supervisar ia siembra de plantas entregadas a la poblacion para reforestacion.

* La Direccion de Ecologia y Medio Ambiente gestionara y distribuird la planta, en
coordinacién con la autoridad municipal determinara lugar, de los trabajos de reforestacion.

* Invitar a la poblacidn a tener cuidado del crecimiento y desarrollo sano de los arboles.

DIRECCION DE EDUCACION.

Nombre del Cargo
Direcior De Educacion, Cultura Y Recreacion

Objetivo General

Implementar las acciones en materia de educacién necesarias para alcanzar los propositos y
metas planteados, asi mismo vigilar e impulsar la calidad de 1a educacion dentro del Municipio,
planteando alternativas en su area de competencia.

Perfil del Puesto

Profesional con vision integral de los procesos educativos en diferentes contextos; comprometido
con cl desarrollo social, los procesos innovadores y capaces de desarrollar una reflexidn critica
sobre los problemas educativos del municipio.

Cargo A Quicen Reporta
Presidente Municipal

Cargos Que Le Reportan
Casa de cultura
Biblioteca

Funciones
* Dirigir y coordinar eventos educativos y civicos en el municipio.
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Implementar las accioncs nccesarias para fortaiccer los valores civicos y éticos de la
poblacion.

Supervisar y apoyar al personal de la Bibliotecas Pablica Municipal en sus programas
opcrativos.

Brindar apoyo a las Instituciones Educativas del municipio para la realizacion de eventos
civicos y culturales.

Trabajar de manera coordina con el 4rea de cultura para la planeacién, coordinacion y
realizacion de desfiles, cursos y conferencias para los habitantes del municipio.
Vinculacién con el sector educativo en general del municipio.

Apoyo al sector educativo municipal para la realizacion de concursos culturales y
educativos.

Programar eventos para fomentar y fortalecer la lectura en los alumnos de las difcrentes
escuelas del municipio.

Las demas que le sean encomendadas por el ayuntamiento y los diferentes documentos
normativos.

Apoyar en las actividades programas por parte de casa de cultura, ademas de verificar
que eventos especiales tenga listo {o solicitado para dichos eventos.

DIRECCION DE ADMINISTRACION

Nombre del cargo
Director de Administracion

Objetivo General

Llevar el control de los archivos y recursos necesarios para el cumplimento de las labores del
ayuntamicnto. Monitorcar ¢l uso de personal que sc encuentran adscrito a las difcrentes arcas del
gobierno municipal, a fin de garantizar su optimo desempefio.

Perfil de puesto

Ciudadano de honestidad reconocida capaz de llevar a cabo labores de control de personal.
Conocimiento en el uso de herramientas informaticas y archivo. Tener experiencia en relaciones
humanas, la recepcion, analisis y expedicion de oficios, asi como entrevistas con personal y conocer
ampliamente las normatividades vigentes en el area laboral.

Cargo a quien reporta
Presidente Municipal
Tesorero municipal
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Funciones

* Llevar el control y realizar de expedientes del personal.
*  Verificar las asistencias y horarios de personal de acuerdo a pucsto y rango.
* Realizar el seguimicnto correspondiente de los nuevos ingresos y bajas dc personal

* Realizar periddicamente una actualizacién servidores plblicos (altas, bajas) segin
corresponda.

* Coordinar y proporcionar a los servidores piiblicos el apoyo necesario para que puedan
cumplir con sus actividades correspondientes a cada 4rea.

DIRECCION DE GOBERNACION

Nombre del puesto
Director de Gobemnacién

Objetive General

Generar las politicas para la estabilidad, social, politica y de gobernanza en el municipio por medio
de informacidn veridica y eficiente.

Perfil de puesto
Conocer de la Problematica Econémica, Politica y Social del Municipio, Legislacion Federal, Estatal
y Municipal, Manejo de PC, Relaciones Humanas con Sensibilidad

Politica y Social, Habilidad Conciliatoria, Trato Social, Manejo de Grupos, Liderazgo, Empatia,
Tolerancia

Cargo a quicn reporta
Presidente Municipal
Director de Desarrollo Econémico

Funciones

* Participar en la conduccién de los asuntos de orden politico interno del Municipio por
instrucciones del Presidente Municipal

* Promover ¢ instrumentar medidas administrativas para asegurar ¢l cumplimiento de los
preceptos plasmados en el Bando de Policia y Gobierno por parte de las antoridades y
funcionarios municipales;

*  Participar en la conduccién de las relaciones del Presidente Municipal con las autoridades
auxiliares;

* Coadyuvar en la intervencién del Presidente Municipal en auxilio o coordinacion con las
autoridades estatales y federales, en los términos de la Ley aplicable en materia de cultos
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rcligiosos, dctonantcs y pirotcenia, portacion de armas, loterias, rifas y jucgos dc azar
prohibidos y especticulos referentes a peleas de gallos, carreras de caballos y en general
todos aquellos en donde se crucen apuestas

* Vigilar y controlar todo lo relativo a la demarcacion y conservacién de los limites del
Municipio y sus colonias, poblados y localidades.;

* Expedir, previo acuerdo de Cabildo, las licencias, autorizaciones, concesiones y permisos
cuyo otorgamiento no esté atribuido a otras Dependencias Municipales;

* Formular el analisis politico sobre los asuntos de gobierno interior que le sea requerido.

* Conocer, indagar y dar seguimiento a las actividades que realicen las autoridades federales,
estatales y de otros municipios en ¢t territorio y localidades de la municipalidad.

» Establecer y mantener comunicaciéon permanente con las autoridades del Estado para la
gestion de asuntos de gobierno.

» Dar seguimiento a los convenios y acuerdos intergubernamentales que haya celebrado el
Ayuntamiento con otras autoridades.

* Establecer coordinacion con la Comandancia de Policia Municipal para la formulacion de
politicas, programas y sistemas de evaluacion de la seguridad ptiblica.
» Fungir como inspector y/o notificador
Las demas que determinen los reglamentos y manuales de organizacion del Ayuntamiento.

COORDINACION GENERAL MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA

Nombre del cargo
Coordinadora General Municipal de Mejora Regulatoria

Objetive General

Dirigir, supervisar y coordinar las acciones en materia de mejora regulatoria, con el propésito de
promover la actualizacion del marco normativo, simplificacion de proccsos de tramites y servicios
municipales a través del uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion para transparentar
los requisitos y resolucion de los mismos.

Perfil de Puesto
Profesional con conocimientos en la administracion piblica y el marco legal de la administracion
municipal con vocacion de servicio y el respeto a las leyes.
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FUNCIONES:

* Intcgrar ¢l Programa Anual dec Mcjora Regulatoria; las propucstas de creacién de regulaciones o
dc reforma especifica; los Andlisis de Impacto Regulatorio de alcance municipal, que envien, en
tiempo y forma, las dependencias municipales respectivas, y someterlos a 1a consideracién de la
Comision Municipal,

Integrar y mantener actualizado el catadlogo de tramites y servicios municipales, asi como los
requisitos, plazos y cobro de derechos o aprovechamientos aplicables, en su caso, para su
inclusion en el Registro Municipal;

* Integrar el proyecto de evaluacion de resultados de la mejora regulatoria en el municipio, con los
informes y evaluaciones remitidos por las dependencias municipales, y presentarlo a la Comisién
Municipal;

* Proponer el proyecto del Reglamento Interior de la Comision Municipal;

= Convocar a sesiones ordinarias de la Comision Municipal y a sesiones extraordinarias cuando
asi lo instruya el Presidente de la misma;

* Elaborar las actas de las sesiones y llevar el libro respectivo;

* Ejecutar los acuerdos de la Comisién Municipal,

 Brindar los apoyos logisticos que requiera la Comision Municipal; y

* Las demas que le confieran otras disposiciones aplicables y las demas que le atribuyan otras
disposiciones juridicas para el cumplimiento de la mejora regulatoria.

Funciones

Coordinacién de Analisis y Simplificacion de Tramites y Procesos Administratives

» Elaboracion de Actas de la sesion de los comités internos de Mejora Regulatoria.

* Envio de Informes de las sesiones de los Comités Internos.

* Someter ante la comision municipal la aprobacion de los manuales de organizacion y
procedimientos y los reglamentos intemos de ias direcciones que conforma la administracion
municipal

* Envio de Informes de las sesiones de la comision.

* Altas, Bajas y Modificaciones de Formatos REMTYyS en el sistema.

* Revision y Analisis de Formatos REMTYyS.

* Evidencias de los avances del Programa Anual de Impacto regulatorio.

» Seguimiento de las Sesiones de la Comisién de Mejora Regulatoria entre las 4reas implicadas.

Funciones

Coordinacién de Andlisis de Impacto Regulatorio

» Revisar y evitar la duplicidad y la discrecionalidad en el establecimiento de tramites y requisitos,

* promover la disminucion de plazos y costos, asi como reducir y evitar deficiencias en la préctica

regulatoria de las normas aplicables a la organizacion y desarrolio de la mejora regulatoria del
Municipio;
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* Garantizar quc las regulacioncs salvaguarden cl interés general, considerando los impactos dc la
actividad regular y las condiciones institucionales de cada uno de los Sujetos Obligados;

* Analizar las razones que generan la necesidad reformar regulaciones o bien de crear nuevas, las
altcrnativas tomadas en consideracion, los posibles ricsgos que se corrcrian en caso de no
cmitirse las regulaciones propuestas, asi como los beneficios que éstas gencrarian, entre otros
rubros;

* Seguimiento y control de la Agenda Regulatoria, asi como de las propuestas de regulaciones que
los Sujetos Obligados pretenden expedir y las cuales deberan presentarse ante la Autoridad de
Mejora Regulatoria en los meses de mayo y noviembre de cada afio, para ser aplicada en los
periodos subsecuentes, de junio a noviembre y de diciembre a mayo, respectivamente.

* Las demas que le atribuyan otras disposiciones juridicas para el cumplimiento de la mejora
regulatoria.

DIRECCION DE CASA DE CULTURA

Nombre Del Cargo
Directora de Casa de Cultura

Objetivo General

Fomentar la apreciacién de las diferentes expresiones artisticas mediante talleres y actividades
artistico-culturales especificas en las comunidades que conforman el municipio, en coordinacién
con centros e institutos culturales, ocupando para ello instituciones educativas y foros
improvisados, promovicndo asi mismo tradiciones y costumbres de nuestra identidad. Ademas,
promover la libre manifestacion de la cultura con el fin de lograr su difusion y elevar el nivel
cultural de nuestro municipio.

Cargo a Quien Reporta
Presidente Municipal
Directora de Educacion

Cargos Que Le Reportan
Coordinacion De Talleres Culturales
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Danza folclérica: Desarrollar cualidades fisicas dancisticas en las alumnas
pertenecicntes al taller de danza, ademas disfrutar de un cspacio de creacion artistica y
de experimentacidn a través de la danza, la expresién corporal, ¢l movimiento y ¢l baile.
Canto: Desarrollar habilidades de canto.

Musica: Disefiar y ejecutar programas de ensefianza musical. Asi como coordinar
asambleas, concierto y presentaciones musicales; realizando un diagnéstico de avances
y habilidades musicales.

C. Zumba: Disefiar rutinas adecuadas para diferentes edades, promoviendo habitos de
vida saludable mediante el baile, organizando clases al aire libre y sesiones comunitarias
y cvaluar el progreso fisico y motivacional de los asistentes.

Funciones

Proteger y promover la diversidad de las expresiones culturales,

Incentivar la libre creacidn artistica y la produccion, difusién, distribucién y disfrute de
bienes y servicios culturales.

Servir y guiar para llevar a cabo el trabajo diario.

Delimitar las responsabilidades y competencias que componen la organizaciéon parta
detectar omisiones y evitar duplicidad de funciones.

Actuar como medio de informacién y comunicacién.

Describir los servicios vitales de casa de la cultura, especificando sus caracteristicas,
requerimientos y estandares de calidad que contribuyan a garantizar a los usuarios la
prestacidn de los scrvicios en tiempo y forma.

Salvaguarda de Ja memoria social y el patrimonio cultural.

Apoyar, encauzar y promover la cultura entre la ciudadania en general, unificando
criterios para su promocion.

Ofrecer cspacios y programas culturales para uso y disfrute dec la ciudadania.

Crear dc manera gradual la estructura fisica, técnica y humana necesaria para el desarrollo
cultural integral de los habitantes del Municipio.

Promover y difundir las diversas manifestaciones artisticas y culturales del Municipio.
Apoyar, preservar y difundir las expresiones de la cultura popular y las tradiciones
culturales poblanas y mexicanas.

Administrar, coordinar y conservar los espacios culturales, los acervos de libreros,
archivos y objetos de arte.

Mantener un sistema de capacitacion artistica y cultural, por medio de talleres.
Promover la apertura de espacios culturales en el Municipio.

Promover la preservacion, conscrvacion y divulgacion del Patrimonio Cultural Municipal.
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BIBLIOTECA DIGITAL

Nombre Del Cargo
Encargado de la Biblioteca Digital

Objetivo General

Apoyar y facilitar la consecucion de los objetivos, proyectos educativos v de programas que
realice la biblioteca, si mismo crear y fomentar en nifios el habito y el gusto de leer, aprender y
utilizar la biblioteca a lo largo de su vida, ademas de promover la lectura, asi como los servicios
y programas que se ofrecen en la biblioteca.

Cargo A Quien Reporta
Director de Educacion

Funciones

» Establecer canales de difusién de los servicios y programas que ofrece la biblioteca ptiblica
en las instituciones educativas del municipio.

* Realizar actividades de fomento a la lectura.

* Apoyar a los usuarios en la biisqueda de la informacién solicitada

* Hacer promocion para que asistan a la biblioteca digital.
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SISTEMA MUNICIPAL PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA
IXTAPAN DEL ORO

OBJETIVO

Proporcionar a la Ciudadania del Municipio de Ixtapan del Oro, la atenci6n, orientacion y gestion suficiente y
necesaria, para que obtengan los beneficios brindados por las diferentes dreas del Sistema DIF municipal
encabezado por la presidenta Honorifica Ma. De Luz. Marin Acevedo, buscando consolidar ¢i desarroflo
integral de ias familias Ixtapenses.

Nucstro principal compromiso es garantizar que las actividades que realicen los servidores pablicos sc apegucn a
fortalecer de manera gencralizada una ética publica basada en la responsabilidad, honestidad, cficacia y
transparencia, en apego al lo que se reflejard en un mejor servicio piblico brindado a la ciudadania.

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF

* Atender con amabilidad, respeto y vocacién de servicio a toda la poblacién del municipio y sus
alrededores que se presenta al Sisterna Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia.

* Asistir a los grupos, familias y personas en condiciones de vulnerabilidad, ya sea fisica, mental o
juridica, procurando su integracién social.

*  Operar los programas de Asistencia Social en ¢l dambito Municipal.

* Proporcionar servicios asistenciales a diferentes sectores (nifios-nifias, adultos dec tercera cdad,
personas de ¢scasos recursos y en condiciones de vulnerabilidad).

= Fomentar la incorporacion de las personas con discapacidad a la vida social, ccondmica, cultural y
de scrvicios.

*  Prestar asesoria juridica a la poblacién en desamparo y mejorar la calidad de vida de los menores,
mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad victimas de violencia familiar mediante su
proteccion a través de la Prevencion y Atencion.

104
ADMINISTRACION 2025 - 2027



ADMINISTRACION PUBLICA 2025-2027

Y
Cégridad, Seguodad i folurt pins Yadw,
—
o
wemay

) 3§ . MANUAL DE ORGANIZACION DE LA

MISION

EI DIF Municipal de Ixtapan del Oro, tiene como mision fundamental promover, impulsar e implementar
programas y acciones en materia de asistencia social a favor de la familia y la poblacién vulnerable,
para mejorar las condiciones de vida.

Ser un Municipio predominante y en permanente transformacién, que alcance un

bienestar y desarrollo social, cultural, politico, ambiental y econémico deseado.
Ejecutar politicas sociales de cardcter municipal concernientes a las necesidades del
desarrollo familiar y comunitario en su crecimiento fisico, mental y social,
cnfocadas a las familias, 1a nificz y adolescentes cn circunstancias especiales, los
adultos mayores, los indigenas y las personas con algin tipo de discapacidad.

VISION

Ser una institucién que otorga un servicio humano y eficiente que promueva la dignidad de las familias
Ixtapenses atendiendo con calidez a cada persona y con el compromiso de identificar las necesidades
de la poblacién, atendiéndolas con sensibilidad, disposicion y empefio al aplicar los programas
encaminados a brindar mejores condiciones de vida a los sectores de la poblacién.

VALORES DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF

Respeto: actitud o conducta que son importantes para la convivencia y armonia social,

teniendo en cuenta lo que otros piensan o quieren, ponerse en el lugar de ora persona y tratarla
como a uno le gustaria ser tratado.

Amabilidad: es un valor social que se basa en el respeto y afecto, es esencial para la
convivencia en sociedad.

Humildad: entendida como la capacidad para no creernos mejores que nadie y ser
horizontales cn el trato.

Empatia: capacidad para sentir compasion e involucrarse en el bienestar de los demas.
Vocacién de servicio: es mas una actitud ante la vida, en el aspecto familiar y laboral
Eficiencia: administracion correcta y adecuada a las circunstancias de los recursos
Eficacia: ofrecer resultados
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Inclusién: actitud de intcgrar a todas las personas cn la sociedad, con cl objctivo de quc cstas
puedan participar y contribuir en ella y beneficiarse. Se busca lograr que todos los individuos
0 grupos sociales puedan tener las mismas posibilidades y oportunidades para realizarse
como individuos.

Honestidad: acciones con apego a la sinceridad y la coherencia

Responsabilidad: para mejorar la situacién actual de las familias y de los grupos mas
vulnerables del Municipio, se requiere del esfuerzo conjunto tanto de miembros de la
sociedad.

Trabajo en Equipo: Adquirir compromiso para integrar esfuerzos individuales, con la
finalidad de aprovechar las diversas capacidades de cada integrante del equipo, para
conseguir nuestro objetivo comtin,

ESTRUCTURA ORGANICA DEL SISTEMA MUNICIPAL DIF

Junta de gobierno
Presidencia
Direccién
Tesoreria
Alimentacién
5.1 Familias Fuertes Nutricién Escolar (Desayuno Frio)
9.2 Familias Fuertes con Desayunos Escolares (Desayuno Escolar Comunitario)
6. HORTA-DIF

howhda

Nutricion Familiar
7. Trabajo Social
8. Promeocion de 1a Salud
8.1 Consulta de Medicina General

8.1.1 Enfermeria
9. Psicologia
10. Discapacidad
11. Desarrollo Integral de la Familia (Integracién de Adultes Mayores)
12. Area Juridica

12.1  Procuraduria de Proteccion Municipal de Nifias, Nifios y Adolescentes 13. Servicios

generales
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JUNTA DE GOBIERNO
OBJETIVO

Establecer los lineamientos para operar el Sistema Municipal DIF, asi como regular su correcto
funcionamiento para el cumplimiento oportuno y eficaz de los objetivos y las metas establecidos.
FUNCIONES

* Representar al Sistema Municipal DIF, lo cual se hara a través del presidente de la propia Junta.

+ Conocer y aprobar convenios que el Sistema Municipal celebre para el mejor cumplimiento de
sus objetivos.

» Emitir lineamientos para establecer procedimientos de trabajo, que permitan vincular las
operaciones del Sistema, con los Planes y Programas Municipales.

* Establecer lineamientos, normas y politicas generales para el adecuado desempefio de las
actividades en el Sistema Municipal DIF.

* Evaluar y aprobar planes y programas de trabajo del Sistema DIF apegados al Sistema para el
Desarrollo Integral de la familia del Estado de México (DIFEM).

* Fomentar y apoyar a las organizaciones cuyo objeto sca la prestacion de servicios de asistencia
social. Ademas de las que se estableccn en el Art. 13 de a Ley que Crea los Organismos Pablicos
Descentralizados de Asistencia Social de Caricter Municipal, denominados “Sistemas
Municipales para el Desarrollo Integral de 1a Familia™.

v INTEGRANTES
Presidenta: Maria de Luz Marin Acevedo
Directora: Karla Arroyo Barcenas
Tesorero Honorifico: Lic. Ignacio Gutiérrez Gonzalez
Contralor Honorifico: Lic. Ivan Robles Arroyo
Primer Vocal; Lic. Marciano Saenz Tavira
Scgundo Vocal: Maria Guadalupe Cruz Barcenas
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PRESIDENCIA

PRESIDENTA HONORIFICA: Ma. De la Luz Marin Acevedo

A QUIEN REPORTA: DIF Estatal, DIF Nacional y Municipio

A QUIEN SUPERVISA: Direccion, Tesoreria, Promotores y Servidores Publicos del SMDIF.

OBJETIVO: Planear, coordinar, dirigir y supervisar las actividades de asistencia social que realizan las
diferentes areas, orientadas a la poblacién mas vulnerable del municipio procurando el bienestar
familiar, con base en las normas y disposiciones generales de fa junta de gobierno.

FUNCIONES

Asumir la presidencia de la Junta de Gobierno.

Vigilar el cumplimiento y ejecucion de los acuerdos a los que se haya llegado en la junta de
gobicmo. Ejecutar todos los objetivos, funciones y labores de asistencia social del sistema.
Presentar a la junta de gobierno las propuestas, proyectos o acuerdos para el eficaz
desempeiio de las actividades en el Sistema.

Suscribir convenios con dependencias publicas, instituciones de asistencia privada y
beneficencias considerados necesarios para el cumplimiento de los objetivos del sistema.
Revisar y autorizar la informacién financiera de la Institucion.

Supervisar que se cumplan todas las funciones y labores de asistencia social en el Sistema
Municipal DIF.

Realizar giras de trabajo en las comunidades del municipio para conocer sus necesidades y
llevarles servicios de asistencia social.

Aplicar las medidas correctivas necesarias para la aplicacion de los programas en base a los
lineamientos del DIFEM.
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DIRECCION

RESPONSABLE: C. Karla Arroyo Barcenas

A QUIEN REPORTA: Presidencia DIF, DIFEM y OSFEN

A QUIEN SUPERVISA: Responsables de area, promotores y cmpleados del SMDIF

OBJETIVO: Planear, organizar, dirigir y controlar las acciones vinculadas con los objetivos del
sistema, disefiando, ejecutando y supervisando estrategias de asistencia social para procurar el
bienestar familiar con base en las politicas, normas y disposiciones generales establecidas con la
presidencia y aprobados por la junta de gobierno.

FUNCIONES

* Revisar los programas de trabajo de cada una de las coordinaciones o dreas del Sistema.

* Dictar los acuerdos colectivos o individuales con los coordinadores de area, para un mejor
funcionamiento del organismo.

* Participar como secretario de la junta de gobicrno.

* Ejercer los acuerdos y disposiciones emitidos por la Junta de Gobierno.

* Informar periédicamente a la presidenta del Sistema Municipal DIF, sobre las actividades
desarrolladas en cada una de los promotores y asi como tomar acuerdos para la obtencién de
mejores resultados.

* Revisar los programas de trabajo, para la integracién de programas, proyectos y todas las
actividades que realice el Sisterna.

* Agsistir a los eventos en representacion de la presidenta.

* Asgistir a reuniones de coordinacién o evaluacion y en donde sea necesaria la representacion de
la presidenta del DIF Municipal.

* Revisar los programas de trabajo de cada una de las dreas, para la integracién del programa
general.

* En coordinacion con tesorcria ejecutar y controlar el presupuesto dcl Sistema Municipal DIF ¢n
los términos aprobados.

* Rendir los informes que la junta de gobiemo o la presidencia le solicite.

* Rcalizar visitas dc mancra frecuente a las comunidades, a fin de detectar la correcta y continua
aplicacion de los programas asistencialcs con los que cuenta ¢l Sistema.

TESORERIA
RESPONSABLE: Lic. Ignacio Guttérrez Gonzalez
A QUIEN REPORTA: Presidencia DIF y Direccion DIF
A QUIEN SUPERVISA: Auxiliar Administrativo

OBJETIVO: Fortalecer el buen manejo del presupuesto financiero asignado por el H. Ayuntamiento,
asi como los bienes y demas ingresos que el Gobiermno del Estado, la Federacion o cualquier otra
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cntidad o Institucion lc otorgucn, implementando para cllo politicas dc caracter soctal que permitan
lograr una mayor cobertura de asistencia social.

FUNCIONES

Administrar los recursos que conforman ¢l patrimonio del Sistema Municipal DIF.

Elaboracion de estados financieros mensuales y del ejercicio, asi como presentarlos a la Junta de
Gobierno para su aprobacién y posteriormente someterlos a consideracion del Ayuntamiento.
Entregar puntualmente los informes financieros anuales y mensuales a Presidencia, con previa
revision por parte de la Direccion.

Llevar un control de los bienes muebles e inmuebles del Sistema Municipal DIF, debiendo tener
siempre actualizado el inventario general de] Sistema.

Hacer uso correcto y eficiente del patrimonio financiero del Sistema Municipal DIF de acuerdo
a los programas y servicios que maneja.

Vigilar la correcta aplicacion de los lineamicntos en la planeacion, presupucstacion, control y
gjecucion de los recursos financieros.

Administrar las cuentas bancarias del Sistema, determinando los saldos y disponibilidadcs
financicras.

ALIMENTACION

El DIF mexiquense, que dirige Karina Labastida Sotelo, ofrece productos de la mejor calidad para
la infancia, con la dotacion de mas de 101 millones de raciones de Desayunos Frios y alrededor de
37 millones de Desayunos Calientes.

El programa de desarrollo social ““Alimentacion Escolar para el Bienestar’” tiene como propdsito
contribuir a disminuir la inscguridad alimentaria de las nifias, nifios y adolescentes que, asistan a
planteles piblicos de educacion basica que se ubiquen prioritariamente cn localidades de alta
marginacién del Estado de México. Se entregan desayunos Escolares Frios o Calientes, disefiados
con base en criterios de calidad nutricia, acompafiados de acciones de orientacion y educacion
alimentaria, asi como ascguramiento de la calidad, para favorecer un cstado de nutricion adccuado

La alimentacion de las nifias y nifios en edad escolar varia dependiendo a su acceso de los alimentos,
costumbres y posibilidad econémica La alimentacion resulta fundamental para el éptimo desarrollo
de toda persona, es por eso que en el SMDIF se cuenta con diferentes areas involucradas con los
programas alimentarios que operan en beneficio de la poblacidn.
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FAMILIAS FUERTES NUTRICION ESCOLAR
(DESAYUNOS FRIOS)

RESPONSABLE: Ma. Dolores Arroyo Martinez

A QUIEN REPORTA: Presidencia, Direccion y DIFEM

A QUIEN SUPERVISA: Preescolar y Primaria

OBJETIVO: Fortalecer el estado de nutricion de la poblacion infantil, para los alumnos que asistan a
instituciones piblicas del municipio de nivel preescolar y primaria detectados con desnutricion o en
riesgo de tenerla, se atiende a través de una racion diaria consistente en un brit de leche, barra de

cereal y un mix de frutas frescas el cual es acorde para mejorar las condiciones nutricionales de los
alumnos bencficiados.

FUNCIONES

* Realizar diagnosticos nutricionales para identificar a menores con desnutricion o en riesgo que
asistan a cscuclas publicas de prescolar y primaria.

* Brindar una racién alimentaria, a escuelas de preescolar y primarias publicas del municipio,
ubicadas en comunidades

*  Mejorar el estado de nutricion de los menores escolares de prescolar y primaria del municipio.

+ Monitorear el nivel nutricional de los nifios que asistan a las escuelas de prescolar y primaria del
municipio.

*  Supervisar el correcto funcionamiento del programa en las escuelas beneficiadas.

* Rendir informes mensuales de las actividades realizadas

* Desarrollar las demds funciones inherentes a su area.

La entrega y consumo de los desayunos frios por parte de los beneficiados debera efectuarse antes del
inicio dc clascs.

El Desayuno Escolar Frio es integrado por: un brik de leche descremada

dcshldratada de 20g. Solo se atendera en nivel precscolar y primaria ". 4
DESAYUNOS ESCOLARES FRIOS i

Concentrado de entrega y distribucion a comités de desayunos
escolares frios de Ixtapan del Oro

CLAVE DEL NOMBRE DE LA ESCUELA COMUNIDAD | BENEFICIARIOS DESAYUNOS

CENTRO DE POR ESCUELA | ENTREGADOS AL
TRABAJO COMITE DE
(CCT) DESAYUNOS FRIOS
ISEINO327L | IGNACIO MANUEL ALTAMIRANO | CABECERA 28 504
ISDJN1947A | JOSE MARIA LUIS MORA CALERA 22 396
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3 15DIN1708A AQUILES SERDAN EJIDO 33 594
4 ISKINI361] FRAY SERVAND( TERESA DEj NOPALERA 4 72
MIER

5 15KPR13285 EMILIANO ZAPATA NOPALERA 6 108
6 I1SKINO123B JOSE MARIA VELASCO SANTA CRUZ 9 162
7 15KINO1030 DIEGO RIVERA LA MESA 7 126
8 15KPRO746X LEONA VICARIO LA PUERTA 7 126
9 15KTV0301D | CARMEN SERDAN LA PUERTA 4 72
10 | I5DIN2221G ROSARIO CASTELLANOS MIAHUATLAN 35 630
11 15KJNO124A JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ MILPILLAS 5 90
12 | 15KIN0675C LUIS MARIA CHAPELO MENDOZA | LA PENA 9 162
13 | 15KPRO612H LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS LA PENA 15 270
14 | 15KTV0030B MAXIMILIANO RUIZ CASTANEDA | LA PENA 6 108
15 | I5DIN16120 OCTAVIO PAZ SAN MARTIN 8 144
16 | 15DPR19330 MIGUEL HIDALGO SAN MIGUEL 21 378
17 | 15KINO287L ALVARO OBREGON SAN MIGUEL 7 126
18 | 15KIN1290F SAN TELMO SAN TELMO 1 18
19 | 1SKPR1284L SAN TELMO SAN TELMO 5 90
20 | 15KINOO59R JOSE MARIA MORELOS Y PAVON | TEPERREAL 9 162
21 15EIN3367G MARIA LAVALLE URBINA TUTUAPAN 33 594

TOTAL 274 4932

21 ESCUELAS BENEFICIADAS

PROMOTORA: Ma. Dolores Arroyo Martinez
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FAMILIAS FUERTES CON DESAYUNOS ESCOLARES
(DESAYUNO ESCOLAR CALIENTE)

RESPONSABLE: Vaieria Pastrana Tavira

A QUIEN REPORTA: Presidencia, Direccién y Alimentacion DIFEM

A QUIEN SUPERVISA: Desayunadores escolares

OBJETIVO: Buscar mejorar las condiciones de nutricion de los nifios inscritos en planteles educativos
del municipio en primaria mediante la dotacién diaria de desayunos calientes a través de la
distribucién oportuna de la despensa por parte del DIFEM que contiene productos basicos para la

elaboracion de los desayunos integrando a la familia de los alumnos beneficiados en el proceso de
preparacion de los alimentos.

FUNCIONES
* Realizar diagnostico nutricional para identificar a menores con desnutricion o en riesgo que
asistan a escuelas publicas del municipio.
* Brindar una racién alimentaria y clevar el nivel de nutricién en los nifios cn escuclas primarias.
» Supervisar que se entregue la despensa de manera correcta en las escuelas que asi lo requieran.
* Rendir informes mensuales de las actividades realizadas a Direcciéon y DIFEM.
* Desarrollar las deméas funciones inherentes a su area.

La entrega y consumo de los desayunos por parte de los beneficiados debera efectuarse antes de las
11:00hrs

El Desayuno Escolar Caliente esta integrado por insumos no perecederos del plato del bien comer que
permitan el consumo diario de leche descremada y/o agua natural, un platillo fuerte que incluya
verduras frescas, cereal integral, leguminosas y/o alimento de origen animal y fruta seca.

Cada persona beneficiada aportara como mecanismo de corresponsabilidad un monto que las madres,
padres, tutoras o tutores definirdn en asamblea, la cual oscila de $3.00 a 10.00 y quedara establecida
en el acta constitutiva del comité de Alimentacion Escolar, modalidad caliente de a cuerdo al grado
dc marginacion dc la localidad y que sera destinada para lo siguientc: 70% para la compra de frutas
y verduras frescas y los productos perecederos quc complementaran los ments, 10% para compra
del gas, 10% para la compra de productos de limpieza, y 10% para 1a generacion de un fondo de
ahorro destinado para compra, reposicion, reparacién y/o mantenimiento del equipo y mobiliario que
requiera el desayunador.

Cabe mencionar que el DIFEM no construye, ni instala ni equipa desayunadores.

113
ADMINISTRACION 2025 - 2027



Figradind, Apguriiad y Fulart ard Fadel
&

MANUAL DE ORGANIZACION DE LA
ADMINISTRACION PUBLICA 2025-2027

%

CONCENTRADO MENSUAL DE DESAYUNO ESCOLAR

COMUNITARIO
NUM.
BENEFICIA
ESCUELA BENEFICIADA COMUNIDAD CC.T ROENEL
PADRON
1 | EMILIANO ZAPATA EL CHILAR 15DPR1031Z 30
2 | JOSEFA ORTIZ DE DOMINGUEZ | IXTAPAN DEL ORO 15EPRO185U 95
3 | NARCISO MENDOZA MIAHUATLAN DE HIDALGO | 15DPRI05S9E 158
4 | DANIEL HUACUJA SAN MARTIN OCOXOCHITEPEC | 15DPRI058F 28
5 | VICENTE GUERRERO MILPILLAS 15EPRO183W 29
6 | HERMENEGILDO GALEANA TUTUAPAN 15DTV0329Z 50
7 | JUAN ALDAMA AYALITA 15KIN1440W 3
8 | IGNACIO MANUEL ALTAMIRANO | AYALITA 15DPR1618Z 25
9 | FRANCISCO VILLA EL TEPERREAL 15DPR 14681 25
10 | OFIC NO. 0068 JOSE MARIA MORELOS| IXTAPAN DEL ORQO 15EES0236D 90
Y PAVON
11 | VICENTE GUERRERO LA MESA DE SAN MARTIN 15DPRO964A 26
12 | NINOS HEROES SANTA CRUZ VIEJO 15DPR0961D 12
13 | HERMENEGILDO GALEANA TUTUAPAN 15EPR0184V 70
14 | BENITO JUAREZ EJIDO DE MIAHUATLAN 15DPR2050U 122
15 | PEDRO ASCENCIO LA CALERA 15EPR0182X 70
15 ESCUELAS BENEFICIADAS

PROMOTORA: Valeria Pastrana Tavira
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HORTADIF

RESPONSABLE: José Eduardo Gutiérrez Mejia
A QUIEN REPORTA: Presidencia, Direccion
A QUIEN SUPERVISA: Huertos Escolares y Familiares
OBJETIVO: Fomentar en las escuelas los huertos escolares y poblacion en general, la prictica de las
actividades para producir alimentos para el autoconsumo y de ser posible para la venta y asi mejorar
la economia y el acceso a los alimentos de las familias del municipio a través de los huertos familiares
FUNCIONES
» Asistir a capacitaciones para el mejor asesoramiento de hortalizas
» Brindar capacitacién acerca de la produccién de alimentos a familias.
» Proporcionarles los paquetes de semillas a las escuelas y ciudadania en general.
+ Revisar que los solicitantes cuenten con los requisitos para poder ser beneficiario del programa.
« Rendir informes mensuales dc las actividades realizadas a Dircccion.
« Dcsarrollar las demds funcioncs inherentes a su area.

El programa HORTA DIF. es dirigide por el Sistema Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF),
para cnscharle a la gente la produccion de alimentos para ¢l autoconsumo y la comercializacion, dandoles
gratuitamente las scemillas para los hucrtos.

El DIFEM constantemente csta capacitando a los promotores, les ensciia como plantar y les ayuda a preparar la
ticrra para la sicmbra de la hortaliza, tarea que tiene un proceso de preparacion de aproximadamente un mes.

HortaDif. Desayunos Calientes y Desayunos Frios trabajando en coordinacién en Huertos Escolares para mejores
resultados.

NUTRICION FAMILIAR
1. CANASTAS ALIMENTARIAS DE 2 A 5 ANOS, 9 MESES
2, CANASTAS ALIMENTARIAS DE 18 A 59 ANOS RESPONSABLES:

1. YANELLI REYES ESPINOZA
2. VALERIA PASTRANA TAVIRA

A QUIEN REPORTA: Presidenta, Direccion y DIFEM

OBJETIVO: Proporcionar orientacién alimentaria para fortalecer el conocimiento basico sobre
alimentacién y nutricién entre las familias de las comunidades con mayores indices de marginacion
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y desnutricién del municipio, beneficiando a aquellas cn las que tengan centre sus intcgrantes: nifios
menores de cinco aiios, mujeres embarazadas, mujeres en periodo de lactancia, personas con
discapacidad y/o enfermos crénicos.
FUNCIONES
+ Elaborar un padrén de beneficiarios del programa.
» Revisar que los solicitantes asistan de manera regular durante el desarrollo del programa.
» Distribuir la orientacién en forma gratuita y de manera periddica para llevar el seguimiento y
avance alimentario de las familias interesadas.
» Rendir informes mensuales de las actividades realizadas.
» Desarrollar las demds funciones inherentes a su area.

TRABAJO SOCIAL
RESPONSABLE: Ingrid Ayana Ramircz Osorio A QUIEN

REPORTA: Presidenta, Direccion y DIFEM A QUIEN
SUPERVISA:

OBJETIVO: Brindar atencion y servicio a todo usuario que acude a las oficinas de DIF Municipal en
busca de orientacién o apoyo, desarrollando estrategias de comunicacion social para informar y
difundir entre la poblacién de Ixtapan del Oro los programas, servicios y actividades con los que
cuenta el Sistema.
FUNCIONES
» Promover platicas informativas en las comunidades y planteles cscolares  Oricntar y canalizar
a las personas que presenten diversos problemas.

« Efectuar estudios socioecondmicos a personas que lo requieran.

*  Promover y cstimular los vinculos familiarcs.

« Apoyar cn cl arca dc Rchabilitacién (discapacidad y adulto mayor) para la intcgracion de
expedientes que necesiten aparatos funcionales.

» Gestionar y canalizar casos urgentes de maltrato.

» Desarrollar las demas funciones inherentes al area de su competencia.

En el area de Trabajo social se detecta a la poblacion de escasos recursos del Municipio de Ixtapan del
Oro para que puedan beneficiarse a través de los diferentes programas que maneja el DIFEM para
ayudar a personas vulnerables.

Contribuir con el equipo multidisciplinario del DIF Ixtapan del Oro a realizar visitas domiciliarias en
casos de vulneracion de menorcs y posteriormente emitir un informe desde trabajo social.
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Aplica hcrramicntas correctas de diagnéstico social y ccondmico de solicitantes para su correcta
evaluacidn socioeconomica y posteriormente la elaboracion de estudios socioeconémicos.

Realiza visitas domiciliarias de acuerdo a la situacién.

CONSULTA DE MEDICINA GENERAL

RESPONSABLE: DR. LEONIDAS SERRANO RAMIREZ
A QUIEN REPORTA: Presidencia, Direccion DIF A QUIEN

SUPERVISA:

OBJETIVO: Brindar consulta de medicina general
FUNCIONES
* Valoracidn y tratamiento del padecimiento.
* Proporcionar consultas y diagnésticos oportunos de medicina general a los pacientes de forma
clara y concisa.
* Levar las historias clinicas y/o registro de los pacientes tratados.
» Sugerir normas y procedimientos para el mejor desarrollo de las actividades del servicio.
* Participar activamente en las reuniones médicas y académicas que requiera el Servicio.
» Verificar los instrumentos, equipos y muebles, informando oportunamente acerca de
irregularidades de los mismos.

Existen determinados sectores de la poblacién cuyo acceso a servicios y condiciones de
bienestar y salud son limitantes, es asi que el servicio Médico DIF es un medio para
garantizar la cobertura de las necesidades a estos segmentos de la poblacién. Por lo tanto,
se pretende reducir el rezago social en materia de salud y disminuir la brecha de la
desigualdad y la transformacion hacia condiciones de mayor bienestar social.

Se cucnta con la infracstructura para la atencién en consuita externa desde un arca para toma de
signos vitales y un consultorio médico.

Insumos y equipo médico para proporciona atencion completa al usuario que acude a solicitar
atencidn.

Se cuenta con 1 miembro de personal de enfermeria el cual cumple con los documentos que
acreditan los conocimientos para el desempefio de sus funciones
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PSICOLOGIA

RESPONSABLE: Yanelli Reyes Espinoza
A QUIEN REPORTA: Presidenta, Direccion DIF
OBJETIVO: Brindar a la poblacion abierta de escasos recursos los servicios de atencién, prevencion y
rehabilitacion psicoldgica.
FUNCIONES
» Proporcionar atencién psicoldgica a toda la poblacion que lo requiera.
 Brindar apoyo a las personas que lo requieran a través de sesiones psicolégicas que contribuyan
a mejorar su salud mental.
» Brindar terapias psicologicas individuales, familiares y grupales.
» Atender problematicas de conducta, aprendizaje y lenguaje en los planteles escolares del
municipio.
 Brindar atencién a las principales probleméticas por las que se atraviesa tales como: depresion,
baja autoestima, duelo, problemas familiares, ansiedad, eic.
» Deteccion, prevencion, atencion y seguimiento en los tratamientos a las personas que lo
requieran.

El término “psicologia” surgid durante ¢l Renacimiento occidental, retomando la herencia pagana
grecorromana. Se formé, justamente, por las palabras griegas psyché, “alma”, y logos, “discurso”.

La psicologia es la ciencia que estudia los procesos mentales. La palabra proviene del griego: psico (alma
o actividad mental) y logia (estudio). Esta disciplina analiza las tres dimensiones de los mencionados
procesos: cognitiva, afectiva y conductual. Disciplina académica enfocadas en el analisis y la
comprension de la conducta humana y de los proccsos mentales cxperimentados por individuos y
por grupos sociales durantc momentos y situaciones detcrminadas.

ATRIBUCIONES

El psicélogo tendrd que aplicar los conocimientos empiricos y las teorias del comportamiento para la
evaluacién, comprensién y cambio de patrones del comportamiento, que asi lo requieran los
usuarios, rol que Gnicamente puede desempeiiar el psicdlogo clinico.

Es trabajo del psicOlogo clinico que estudia el psiquismo, las conductas y las formas de
relacionarse de los individuos, procediendo a la prevencion, diagnéstico, rehabilitacion y tratamiento
de las alteraciones de la personalidad que se presenten en la infancia, adultez o vejez, dentro de sus
aspectos individuales, asi como en su medio socio- familiar y laboral.
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El psicologo trabaja con contacto dirccto con ¢l individuo mediante la oricntacién psicologica y la
psicoterapia con el fin de ofrecerle ayuda para la modificacion de actitudes y conducta.

Es trabajo tnico y exclusivo del psicélogo clinico administrar e interpretar pruebas psicoldgicas al igual
quc técnicas psicolégicas para favorecer cl trabajo de la terapia para favorccer ¢l desarrollo del
individuo.

ADULTOS MAYORES (Desarrollo Integral de la Familia)
RESPONSABLE: C. Ma Guadalupe Tinoco Mendoza
A QUIEN REPORTA: Presidencia, Direccion DIF, DIFEM
OBJETIVO: Proteger, atender y oricntar el desarrollo integral de los adultos mayores (personas de 60
afios cumplidos y mas), del municipio, ofreciéndoles atencién médica y actividades de terapia
ocupacional, fisicas, recreativas y culturales encaminadas a mejorar su calidad de vida individual
familiar y social, a través de 1a ejecucion y coordinacién de acciones que favorezcan su desarrollo.
FUNCIONES
* Gestionar apoyos diversos que beneficien a los adultos mayores.
* Participar en eventos sociales, culturales,
*  Atencidn de los adultos Platicas de autoestima, nutricién y prevenci6n de accidentes en el hogar.
* Planeacién y programacion de talleres de manualidades.
* Canalizacién de atencién médica. Elaborar y entregar reportes mensuales de las acciones
realizadas,
* Elaborar y presentar informes con base en las caracteristicas, necesidades e intereses detectados
en el municipio.

T

* Coordinar y promover las actividades, eventos, convivencia y festejos que se rcalizan para cstos
sectores.

* Estimular al adulto mayor con dindmicas de integracién para una mejor comunicacién entre
2rupos.

Dif Municipal Ixtapan del Oro promueve el bienestar y envejecimiento activo y saludable de las personas
mayores con la implementacion de actividades socio recreativas, atencion multidisciplinaria,
capacitacién integral sobre el envejecimiento activo y saludable, fomentar el autocuidado, la
autonomia y mantener un trato digno ademas de favorecer el sistema de cuidados.
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DISCAPACIDAD

RESPONSABLE: Lic. En Enfermeria. Yanet Ventura Secundino A QUIEN
REPORTA: Presidenta, Direccion DIF DIFEM.

OBJETIVO: Proporcionar asistencia social a las familias en situacion precaria, asi como planear y
aplicar los programas de valoracién y tratamiento integral con el proposito de prevenir, facilitar y
contribuir a la reintegracion familiar y social.

FUNCIONES

* Participar en reuniones, eventos y cursos de capacitacion relacionados con el area.

* ‘Trasmitir informacién a los grupos de poblacién, como madres y padres de familia, adolescente
y jOvenes sobre los factores que causan alguna discapacidad.

» Diagnosticar, disefiar y evaluar estrategias preventivas y de orientacion familiar.

* Ascgurar que los programas preventivos de salud, lleguen a toda la poblacion.

* Informar mensuaimente a Direccion, las actividades y avances de programas.

La discapacidad es un concepto que evoluciona y que se produce por la interaccion entre las personas
con deficiencias y las barreras que se encuentran en sus entorno. Estas barreras pueden ser de actitud
o de entorno y pueden impedir que las personas con discapacidad participen plenamente en la
sociedad.
Tipos de discapacidad.
1.- Scnsorial
* Visual: es la disminucion total o parcial de la vista
Se mide a través de diversos pardmetros como el campo visual o la agudeza visual.
Son personas que no ven o ven poco, aunquc usen lentes.
Algunas usan un bastén largo con ¢l que caminan para no chocar con las cosas.

* Auditiva: es un déficit total o parcial de la audicion.
Personas sordas: con deficiencia total o profunda.

Personas hipoacusicas: aquellas que presentan una disminucion parcial de la audicion.
Son personas que no escuchan o escuchan menos.

2.- Motriz
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También llamada motora o fisica, cs aqucila quc impide la movilidad de una persona. Pucde scr
permanente o temporal y existir desde el nacimiento o ser adquirida a lo largo de la vida.

3.- Intelectual: es una condicion que limita la capacidad de aprender, comprender y comunicarse, asi
como incluirse en actividades de la vida cotidiana.

4.- Psicosocial: se trata de las personas usuarias o exusuarias de servicios de salud mental, que
experimentan condiciones de vida muy diversas desde situaciones emocionales o criticas en los
estados de animo.

La Direccion de atencién a la discapacidad proporcionara capacitacién al personal involucrado
designado por el sistema DIF municipal para operar el modulo de Proteccion de Derechos de
Personas con Discapacidad Marco Juridico:

* Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad « Declaracion universal de
los derechos humanos.

* Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacién.

* Ley organica municipal de! Estado de México

» Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de México

AREA JURIDICA.

Garantizar la seguridad juridica y preservar los derechos de nifias, nifios, adolescentes, adultos mayores,
mujeres y de la poblacién en general se cuenta con los servicios juridicos que den certeza a la
poblacién que presenta algin problema juridico.

PROCURADURIA DE PROTECCION MUNICIPAL DE NINAS, NINOS Y
ADOLESCENTES

RESPONSABLE: LIC. LAURA ALVAREZ REYES
A QUIEN REPORTA: Presidencia, Direccion DIF
OBJETIVO: Proporcionar atencion juridica y asistencial a la poblacion cn cstado de vulnerabilidad, a
través de acciones a favor de la preservacion de los derechos de la familia, ayudando de esta forma
en su desarrollo intrafamiliar, protegiendo y en su caso representando al menor y a la familia.
FUNCIONES
» Difundir los derechos de ta familia y el menor en escuelas y en la comunidad, a través de
brigadas, conferencias, periddicos murales, tripticos y material diverso.
* Informar periédicamente a Presidencia y Direccion sobre actividades que realiza esta rea.
» Tramitar las actas de averiguacion previa de los nifios maltratados, extraviados, abandonados y
de abuso sexual.
» Denunciar ante el ministerio piblico, maltrato, abandono o extravio de menores.
» Auxiliar a las familias de escasos recursos con el propodsito de garantizar el respeto de sus
derechos.
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* Brindar oricntacion, apoyo juridico y asistencia social a nifios, mujeres, adolcscentes para
garantizar el respeto a sus derechos.

El Sistema Municipal para ¢l Desarrollo Integral de la Familia (DIF) Ixtapan del Oro, Estado
de México, contara con una Procuraduria de Proteccion de Niifias, Nifios y Adolescentes,
cuyo objeto es la proteccion integral y restitucion de los derechos de las niilas, nifos y
adolescentes, a través de la determinacién y coordinacion en la ejecucion y seguimiento de
las medidas de proteccion.
Para tal efecto se deberén establecer acciones conjuntas con las autoridades administrativas de
asistencia social, de servicios de salud, de educacion, de proteccién social, de cultura, de deporte y con

todas aquellas que sean necesarias para garantizar los derechos de las nifias, nifios y

adolcscentes cn cl municipio.
Para su funcionamiento la procuraduria de proteccion municipal deberi contar con
personal multidisciplinario conformado por lo menos por profesionistas con cédula

en las carreras de dereche, medicina, psicologia y trabajo social.

Equipo multidisciplinario

Licenciada en Derecho Laura Angelica Alvarez Reyes Cedula:8428972
Medico Leonidas Serrano Ramirez Cedula: 6064570
Psicologia Yanelli Reyes Espinoza Cedula: 12693638
Trabajo Social Ingrid Ayana Ramirez Osorio Cedula: 13773187
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SERVICIOS GENERALES

RESPONSABLE: Auxiliares, Choferes e Intendentes
A QUIEN REPORTA: Presidenta, Direccion DIF
OBJETIVO: Auxiliar en el desarrollo del trabajo que se realizan dentro y fuera de las instalaciones del
Sistema Municipal DIF siendo de utilidad en el traslado, almacenamiento y manipulacion de diversos
recursos con que se trabaja o que son requeridos para los diversos servicios que provee ¢l Sistema.
FUNCIONES
* Supervisar el uso responsable de las unidades.
* Mantener cn buen estado fisico, mecanico y eléctrico de las unidades.
« Realizar traslado de personal a distintas dreas de! municipio.
» Realizar supervisiéon constante de cada una de las unidades para su optimo funcionamiento.
Realizar compras o descargas de insumos.
* Mantener limpias todas las unidades.
* Operar el equipo de transporte previamente autorizado
» Clasificar los diferentes tipos de materiales, insumos y equipos con que cuenta el Sistema.
* Mantener limpio y en buen estado las instalaciones de todas las areas del DIF.
* Solicitar y manejar adecuadamente el material de intendencia.
*» Solicitar todos los insumos necesarios para la realizacion de las labores de limpieza.
» Revisar constantemente, que las dreas se encuentren en condiciones salubres.

Chofer 1: Luis Alberto Arroyo Bautista
Chofer 2: Mauro Avila Soriano

Intendencia: Alcjandra Salas Gomez
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INSTITUTO MUNICIPAL DE CULTURA
FISICA Y DEPORTE DE IXTAPAN DEL
ORO. (ACTUALMENTE DIRECCION DE
CULTURA FISICA Y DEPORTE)

Organismo publico municipal que se rige bajo normatividad especifica, pero se adhiere a las
politicas de reglamentacion municipal por lo tanto sus principios apartados y formas de
organizacion.

MISION
Promover la cultura fisica en la comunidad, fomentando el deporte popular; deporte
competitivo y colaborando con escuelas, asociaciones y deportistas.

VISION
Ser reconocido como un organismo de excelencia en el servicio a la sociedad mediante la
maxima eficiencia y transparencia de los recursos y contar con infraestructura digna para
garantizar el acceso total de la poblacion a los beneficios que ofrece la cultura fisica y el
deporte.

Objetivo General

Implementar acciones especificas para fomentar la cultura fisica y el deporte en todos los
segmentos de la poblacién como ser factor importante para una vida con calidad,
implementado acciones de DIFUSION DE LA CULTURA, FISICA Y DEPORTE EN EL
MUNICIPIO. Asi como preparar y orientar y fomentar la practica deportiva, aplicando
politicas cn los campos de cultura fisica y deporte con la ejccucion de programas cducativos
y culturales.

Objetivos Especificos
* Impulsar la practica deportiva en todos los grupos y sectores del municipio
» Propiciar la interaccion familiar y social
+ Fomentar la salud fisica, mental, cultural y social de ia poblacion del municipio
* Propiciar el uso adecuado y correcto de los tiempos libres
+ Promover e impulsar el deporte para los adultos mayores y las personas con
capacidades diferentes
* Promover el deporte de los trabajadores
* Promover cl cambio de actitudes y aptitudes
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* Promover y desarrollar la captacion de recursos humanos para cl deportc | Elevar
el nivel competitivo del deporte.

* Promover la revaloracion social del deporte y la cultura fisica

* Promover fundamentalmente ¢l valor del deporte para ¢l primer nivel de atencién a
la salud

* Promover la identidad del municipio de Ixtapan del Oro, en el ambito municipal,
estatal, nacional e internacional a través del deporte

» Fomentar la integracion familiar y social

» Facilitar a los deportistas el acceso a los servicios de salud,

Son facultades del director del IMCUFIDE las siguientes:
Vigilar que se cumpla lo schalado en el presente Reglamento;

Integrar su estructura organica de operacion;

Cuidar y vigilar gue la infraestructura deportiva sea utilizada para el fin que fue creada;
Fomentar la participacion organizada de la sociedad a través del deporte;

Llevar un Censo de las instalaciones deportivas;

Llevar un registro de las ligas, clubes y asociaciones deportivas, que se encuentren ubicadas
en el Municipio debiéndose actualizar los datos obtenidos;

Detectar por conducto de las instancias correspondientes dentro del Municipio los talentos
deportivos;

Contar con el padrén de talentos deportivos pertenecientes a las diversas zonas que
conforman el Municipio;

Canalizar a las instancias correspondientes a los deportistas destacados;

Otorgar el uso de las instalaciones deportivas a personas fisicas y morales de manera
transitoria, siempre y cuando cumplan con los requisitos enlistados en el presente reglamento;
Establccer programas que aseguren la participacion de los deportistas cn los cventos a
rcalizar;

Fomentar en forma organizada diversas actividades competitivas en las instalaciones
deportivas adscritas al IMCUFIDE, que permitan la recreacién sana y la competencia
deportiva bajo reglas de disciplina y solidaridad social;

Colaborar con las autoridades federales y estatales en la realizacion de programas en materia
deportiva;

Colaborar de manera directa y permanente con la Junta Directiva de Gobierno

Establecer con coordinacion con la Direccién General de Seguridad, el programa de medidas
de seguridad para el adecuado funcionamiento y control de las instalaciones deportivas, asi
como para vigilar el estricto cumplimiento de los horarios establecidos;
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Vigilar con auxilio dc la Dircccidén General de Scguridad Ciudadana, que las actividades que
se realicen en el interior de las instalaciones deportivas se lleven a cabo con seguridad,
tranquilidad y orden por los participantes;

Recibir las solicitudes para cl uso de las canchas deportivas y expedir las autorizaciones en
termino no mayor de diez dias naturales;

Establecer las politicas de administracion y funcionamiento de las instalaciones deportivas
municipales;

Aplicar las sanciones correspondientes a quienes infrinjan las disposiciones establecidas en
el presente reglamento;
Elaborar, con el titular de la Direccién de Administracién y Finanzas el tabulador de sueldos
y salarios IMCUFIDE y proponerlo al Consejo Municipal para su aprobacion;

Las demds que les sean conferidas por el Consejo Municipal, por leyes, reglamentos y otras
disposiciones aplicables.

DEFENSORIA MUNICIPAL DE DERECHOS
HUMANOS

Nombre del puesto
Defensora Municipal de Derechos Humanos

Las Defensorias Municipales de Derechos Humanos del Estado de México son érganos crcados
por los ayuntamientos de la entidad con autonomia en sus decisiones y en el ejercicio presupuestal,
que en el cumplimiento de sus atribuciones deben coordinarse con la Comisién de Derechos
Humanos del Estado de México.

Objetivo General
La promocion, divulgacion, estudio y defensa de los derechos humanos en el municipio, de
conformidad con lo dispuesto por la Ley Organica Municipal del Estado de México, la Ley de la
Comision de Derechos Humanos del Estado de México y demas disposiciones aplicables.

Perfil de puesto

Defensor Municipal de Derechos Humanos, designado en términos de la Ley Organica y de la Ley
de la Comisién De Derechos Humanos. Asi como con el personal profesional, técnico,
administrativo y los servidores publicos necesarios para el cumplimiento de su encargo.

La eleccion y reeleccion de los Defensores Municipales, la Comision llevara a cabo lo siguiente:
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Una vez recibida la documentacion de los aspirantes en ¢l Organismo, la Unidad Juridica y

Consultiva realizard el andlisis correspondiente, para que en el término que establece la Ley
Orgénica elaborare la Declaratoria de Terna, que serd sometida a la consideracion y aprobacion,
en su caso, del Presidente de fa Comision;

b)

Emitida la Declaratoria de Terna se notificara al ayuntamiento respectivo, remitiéndose la

documentacion y solicitudes de todos los aspirantes, en términos del articulo 147 F de la Ley
Organica. La Unidad Juridica y Consuliiva,

Cargo a quien reporta
Presidente Municipal
Comisién De Derechos Humanos Del Estado De México

Funciones

[

Todas las actuaciones de las Defensorias Municipales seran gratuitas. Para el tramite de
quejas, el personal adscrito informard a los usuarios que no €s necesario contar con un
abogado o representante legal.

Las Defensorias Municipales, deben garantizar el derecho a la informacién publica,
privilegiando el principio de maxima publicidad, de conformidad con lo dispuesto en la
legislacion y normatividad aplicables en la materia.

Elaborar y entregar propuestas al ayuntamiento para que éste las considere en el presupuesto
de egresos que apruebe de conformidad con las disposiciones aplicables;

Presentar a la Comision, a través de la Secretaria General el informe anual sobre las
actividades desarrolladas durante el periodo inmediato anterior;

Fomentar la participacion ciudadana en actividades encaminadas a promover el respeto de
los derechos humanos en el &mbito municipal;

Proponcr acciones que impulsen el cumplimiento dentro de su municipio de los instrumcentos
intcrnacionalces signados y ratificados por México, en materia de derechos humanos;
Promover el respeto a los derechos humanos por parte de los servidores publicos
municipales;

Capacitar a los servidores piblicos y poblacién del municipio correspondiente, asi como
llevar a cabo la promocidn, en materia de derechos humanos, de conformidad con los
programas de la Secretaria General;

Difundir, previa aprobacioén del Organismo, los servicios que ofrecen tanto la Comision
como las Defensorias Municipales;

Consultar y recibir las propuestas de la ciudadania para integrarlas en su plan de trabajo,
debiendo fundar y motivar las que no se incorporen por resultar improcedentes;

Realizar las diligencias, que por escrito les solicite el Visitador General que corresponda,
rclacionadas con la tramitacion de los procedimicntos de queja ¢ investigaciones de oficio
sustanciados en la Comision;
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Las demds que lcs confieren otras disposicioncs y aquellas que les cncomicnden la
Secretaria General y el Visitador General respectivo.

Establecer los medios necesarios para garantizar que la ciudadania participe y contribuya,
de mancra efectiva, en la promocién y respeto de los derechos fundamentales.

Y demds funciones que marque la ley.
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CONCLUSIONES

Se llegé a la conclusidn que los manuales administrativos resultan indispensables para e Gobierno
Municipal, puesto que, gracias a ellos se logra una eficiencia de los recursos tanto humanos, como
financicros y tecnolégicos, definiendo un estindar en la organizacion de la Administracion Pablica
Municipal y sus Organismos Descentralizados.

Por otra parte, podemos inferir que, sin una estructura organizacional adecuada, el personal
dificilmente podra contribuir al cumplimiento y logro de los objetivos; por fo que un municipio
sera eficiente solo si su estructura esta disefiada para cubrir sus necesidades.

Mientras sea clara la definicion de los puestos, las actividades a realizar y la compresion de las
relaciones con las autoridades a cargo y asi como con ofros puestos, se evitaran conflictos y lievara
a la mejora en la productividad de la actual administracion.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda que el municipio de Ixtapan del Oro, tome en consideracién la propuesta del manual
de organizacion y lo proporcione a todos los empleados del municipio para que de esta forma se
puedan llevar a cabo de manera coordinada las operaciones y brindar servicios de calidad a la
ciudadania, es importante que se realicen las actualizaciones de mejora; debido al cambio constante
por parte de la administracién.

Se recomienda que el personal de la Administracion Puablica y sus Organismos Descentralizados
adopten la propuesta del organigrama que contiene este manual, ya que sirve como un punto de
partida para conocer las relaciones existentes entre los puestos, facilitando la interaccién de los
mismos y evitando la duplicidad de funciones.

La clara presentacion de las responsabilidades generard una reduccién en el ticmpo para la
ejecucion de las tareas realizadas por cada una de los empleados en sus difercntes areas dc trabajo
y asi mismo cumplir con los objetivos planteados en el municipio.
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HOJA DE ACTUALIZACION
20 de octubre todo Sesion Ordinaria de
Cabildo de fecha 23 de
octubre del 2025
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DIRECTORIO
| ~ CARGO | "NOMBRE |  TELEFONO |
PRESIDENTE MUNICIPAL | BENIGNO ARROYO BAUTISTA __J'
‘ SINDICO C. FLOR DALILA BARCENAS -
o HERNANDEZ _ |
REGIDORES
' T | €. JORGE LUIS EUGENIO
‘. - I ANACLETO A & ]
: 02 | C. ALICIA BARCENAS BENTURA
03 v C.HECTOR SANTANA BASTIDA -
i i 04 C. MARIA GUADALUPE CRUZ
i ) BARCENAS '
| 05 C.FRANCISCO JAVIER
SORIANO DOMINGUEZ b |
06 | C. AGLAEE VICTORIA TRINIDAD
A [ L) S a9 5 ¥l o .
07 C. GABRIEL ESPINOZA ALVAREZ |

| SECRETARIA MUNICIPAL

"LIC. EM EDU. MARCIANO SAENZ |

— T _ TAVIRA o ]
| OFICILALIA DEL ROSARIO ALBARRAN GABRIEL
" REGISTRO CIVIL S - y
' JUZGADO CIVICO - AYDE HERNANDEZ REYNA N
| FACILITADOR |
| MUNICIPAL ) B B
| CRONISTA MUNICIPAL ALEJANDRO HERMENEJILDO |
DOMINGUEZ ] -
SECRETARIA LIC. JOEL AVILA SORIANO | ]
 PARTICULAR I
CONTRALORIA INTERNA |  CONTA. IVAN ROBLES

ﬁESORERﬂ MUNICIPAL t IGNACIO GUTIERREZ GONZALEZ

|

ARROLLO
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" UNIDAD DE CATASTRO | TRAB. SOCIAL. CRISTIAN COLIN |

HERNANDEZ |
UNIDAD DE PLANEACION, | LIC. BIBIANA RODRIGUEZ LIMAS o |
| PROGRAMACIONY | I
_EVALUACION (UIPPE) | - SN
DIRECCION DE OBRAS | ARQ.GUADALUPE FRANCISCO |
PUBLICAS ALBARRAN ' !
CONSEJERIA JURIDICA | LIC. NORALMA VARGAS - |
| ALVARADO _
| SERVICIOS PUBLICOS | GUILLERMO ROLANDO 1 ]
| MUNICIPALES GUTIERREZ BASTIDA L

[ DIRECCION DEL CONSEJO|  LIC. YADIRA REYES MERCADO |

DE LA MUJER
DIRECCIONDE | ARQ.JESUS GONZALEZ GARCIA | |
DESARROLLO URBANO |
DIRECCIONDE | HUGO FACUNDO HERNANDEZ e ]
DESARROLLO SOCIAL

" DIRECCION DEL CAMPO | MARGARITO OSORIO SAENZ

' DIRECCION DESARROLLO | VICTOR ADRIAN GONZALEZ -
| ECONOMICO | OSORIO

" DIRECCION DE TURISMO | NORMA ANGELICA DE JESUS |

! ALVAREZ |
"‘COORDINACION | RAMIRO SALAZAR ESPINOZA | T
MUNICIPAL DE l
PROTECCION CIVIL .
DIRECCION DE  JUAN PABLO GARCIA SOLORZANO & Bl

SEGURIDAD PUBLICA'Y

SECRETARIA TECNICA
DEL CONSEJO
MUNICIPAL DE

SEGURIDAD PUBLICA

TRANSITO MUNICIPAL !

|
LIC. JORGE ARMANDO LOPEZ | '
BARCENAS
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DIRECCION DE ECOLOGIA
Y MEDIO AMBIENTE

OSVALDO ISAEL GOMEZ GOMEZ

DIRECCION DE MARIA TERESA MERCADO
EDUCACION CALDERON |
DIRECCION DE | JOSE JUAN BARCENAS
ADMINISTRACION | HERNANDEZ - B
DIRECCION DE ' EDER ARREOLA GARDUNO |
GOBERNACION
' COORDINACION GENERAL | LIC. NEREIDA CRISANTOS ORTIS | '
MUNICIPAL DE MEJORA
REGULATORIA ;
DIRECCION DE CULTURA | MARIA DEL ROSARIO SOLIS |
SANCHEZ

SISTEMA MUNICIPAL
PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA FAMILIA
DIF

MARIA DE LUZ MARIN ACEVEDO |

DIRECCION DE
CULTURA FISICA Y
DEPORTE
DEFENSORIA
MUNICIPAL DE

DERECHOS HUMANOS =

S TR

BONIFACIO ARROYO GOMEZ
' MARIBEL ARROYO GOMEZ |
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